UCHWALA NR VI1/62/2019
RADY GMINY CZERNIKOWO
Z dnia 26 czerwca 2019 r.

w sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
SciekOw obowigzujgcego na terenie Gminy Czernikowo

Na podstawie art.7 ust. 1 pkt 3, art.18 ust.2 pkt 15, art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 8
marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (j.t. Dz. U. z 2019r. poz. 506,) oraz art. 19 ust
1, ust. 3, ust. 5 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
zbiorowym odprowadzeniu Sciekow (j.t. Dz. U. z 2018 r. poz. 1152 z pdzn. zmianami)
uchwala sig, co nastepuje:

8§ 1. Przyjmuje sie projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
obowigzujacego na terenie Gminy Czernikowo w brzmieniu stanowiacym zatgcznik do
uchwaty.

8§ 2. Przekazuje sie projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
obowiagzujgcego na terenie Gminy Czernikowo do zaopiniowania organowi regulacyjnemu,
tj. Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gdansku, zawiadamiajgc o tym
przedsiebiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne, tj. Gminny Zaklad Komunalny w
Czernikowie.

8 3. Wykonanie uchwaty powierza sie Wojtowi Gminy Czernikowo.

8 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku
Wojewodzkim Wojewodztwa Kujawsko- Pomorskiego.



Uzasadnienie

Na podstawie przepiséw art.19 ust. 1 Ustawy ust. 6 z dnia 07 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekdw, Gminny Zaktad
Komunalny w Czernikowie  przedtozyt projekt regulaminu dostarczania wody i

odprowadzania sciekdw.

Po otrzymaniu od Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w
Gdansku negatywnej opinii przedtozonego projektu regulaminu dostarczania wody i
odprowadzania S$ciekdw na terenie Gminy Czernikowo, naniesione zostaty poprawki

wedtug zalecen w celu ponownego wydania opinii.

Celem wprowadzenia do stosowania na terenie Gminy Czernikowo nowego
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw jest dostosowanie zapiséw
regulaminu do obowigzujacych przepisow ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
1 zbiorowym odprowadzaniu Sciekow. W zwiazku z powyzszym podjecie uchwaty jest

uzasadnione.



Zakacznik do uchwaty Nr VI1/62/2019
Rady Gminy Czernikowo
z dnia 26 czerwca 2019 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY CZERNIKOWO (zwany dalej ,,Regulaminem **)- projekt

Rozdziat 1.
PRZEPISY OGOLNE

8 1 Niniejszy Regulamin okresSla prawa i obowigzki przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego dziatajgcego na terenie gminy Czernikowo oraz odbiorcow ustug
korzystajgcych na terenie gminy Czernikowo z ustug zakresu zbiorowego zaopatrzenia
w wode lub zbiorowego odprowadzania Sciekdw.

llekro¢ w Regulaminie mowa jest o "ustawie" nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7
czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow (t.j. Dz. z 2018r. poz. 1152).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadajg im akty
wyzszego rzedu w tym ustawa.

Rozdziat 2.

MINIMALNY POZIOM UStUG SWIADCZONYCH PRZEZ
PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-KANALIZACYJINE W ZAKRESIE
DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW

8 2. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma obowigzek zapewnienia
nastepujacego minimalnego poziomu Swiadczonych ustug:

o dostawy wody do nieruchomosci, o ktdérej mowa w umowie, zgodnie z
wydanymi warunkami technicznymi przytgczenia nieruchomos$ci do sieci, o
cisnieniu umozliwiajacym uzytkowanie wody nie mniejszym niz 0,05 MPa i nie
wiekszym niz 0,6 MPa, w granicach technicznych mozliwosci Swiadczenia
ustug wyznaczonych m.in. strukturg i $rednicg sieci, przytgcza oraz instalacji
wewnetrznej odbiorcy ustug;

« zapewnienia dostawy wody o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi
i 0 parametrach okre$lonych Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia wydanym na
podstawie art. 13 ustawy. W szczegdlnosci, woda jest bezpieczna dla zdrowia
ludzkiego, jezeli jest wolna od mikroorganizméw chorobotworczych i
pasozytow w liczbie stanowigcej potencjalne zagrozenie dla zdrowia
ludzkiego, wszelkich substancji stezeniach stanowigcych potencjalne zagrozenie
dla zdrowia ludzkiego oraz nie ma agresywnych wiasciwosci korozyjnych i
spetnia podstawowe wymagania mikrobiologiczne okreSlone w czesci A
zakacznika nr | do rozporzadzenia oraz podstawowe wymagania chemiczne
okreslone w czesci B zatgcznika nr 1do rozporzadzenia;



* zapewnienia utrzymania i prawidtowego funkcjonowania posiadanych przytaczy
wodociggowych i kanalizacyjnych;

» cigglosci i niezawodnosci dostaw wody oraz odprowadzania Sciekow z/do
urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych;

* Dbudowy urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych w zakresie
wynikajgcym z wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu przedsiebiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego;

» zakupu, zainstalowania i utrzymania wodomierza gtéwnego.

8 3. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane do regularnego
informowania Woéjta Gminy Czernikowo o jakosci wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi.

Rozdziat 3.

SZCZEGOLOWE WARUNKI | TRYB ZAWIERANIA UMOW Z
ODBIORCAMI USLUG

84. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne sporzadza i przedktada przysziemu
odbiorcy ustug projekt umowy, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia ztozenia
prawidtowo wypetnionego wniosku po koricowym odbiorze wybudowanego przytacza.

8 5. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne udostepnia na swojej stronie
internetowej aktualnie obowigzujgce wzorce umowne, w szczegdlnosci Ogolne
Warunki Umdéw, o ile sie nimi postuguje.

8 6. Postanowienia umoOw zawieranych przez przedsiebiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne z odbiorcami ustug nie mogg ograniczaC praw i obowigzkow stron
wynikajgcych z przepisow ustaw.

Rozdziat 4.

SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY | STAWKI OPLAT USTALONE
W TARYFACH

8 7. Dhugos$¢ okresu obrachunkowego okresla umowa.

8 8 1 Zmiana taryf, w tym wysokosci i rodzajow cen i stawek optat, jak réwniez
zmiana grupy taryfowej, do ktdrej zaliczony zostat odbiorca ustug wymaga podania taryf
do wiadomosci publicznej zgodnie z przepisami ustawy.

2. Stosowanie przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen i stawek
optat wynikajacych z nowych podanych do wiadomosci publicznej taryf nie
wymaga odrebnego informowania odbiorcow ustug o ich rodzajach ani
wysokosci.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne dotgcza do umowy w chwili
jej zawarcia aktualnie obowigzujaca taryfe o ile w treSci umowy brak jest cen z
aktualnie obowigzujacej taryfy.



8 9. 1 Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi Swiadczone przez
przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sg réwniez
osoby korzystajagce z poszczegblnych lokali, przedsiebiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne wystawia odrebng fakture zarzadcy lub wiascicielowi takiego budynku
oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali.

Rozdziat 5.
WARUNKI PRZYELACZANIA DO SIECI

8 10. Osoba ubiegajgca sie o przylaczenie nieruchomosci do sieci sklada
przedsiebiorstwu wodociggowo- kanalizacyjnemu wniosek o przytaczenie, ktory
powinien zawieraC co najmniej:

e imie i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy;
« adres do korespondencji;

e w przypadku oséb prawnych odpis wiasciwego rejestru wskazujacy na sposob
reprezentacji podmiotu;

» okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen stuzacych do odbioru ustug;

o okreSlenie iloSci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz
charakterystyki zuzycia wody;

e wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych S$ciekdéw i ich rodzaju (w
przypadku dostawcow Sciekow, przemystowych, rowniez jakosci odprowadzanych
Sciekdw oraz zastosowanych Ilub planowanych do zastosowania urzgdzen
podczyszczajacych);

e opis nieruchomosci, do ktorej bedzie dostarczana woda i/lub z ktorej beda
odprowadzane Scieki w  szczegolnosSci okreslenie powierzchni, sposobu
zagospodarowania i przeznaczenia;

» wskazania planowanego terminu rozpoczecia poboru wody i dostarczania Sciekow.

8 11. 1 Jezeli sg spetnione warunki techniczne umozliwiajgce przytgczenie
nieruchomosci do sieci, przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne w terminie nie
dtuzszym niz 30 dni od otrzymania wypetnionego wniosku wraz z kompletem
zakgcznikdw, wydaje osobie ubiegajgcej sie 0 przylaczenie nieruchomosci do sieci,
dokument pod nazwg ,,Warunki przytgczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej.

1 Dokument, o ktérym mowa w ust. 1 powinien, co najmniej:

1) wskazywaC miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej
i/lub kanalizacyjnej;

2) okresla¢ maksymalna ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomos$ci z podziatem na
poszczegolne cele;

3) okresla¢ maksymalng ilos¢ Sciekow odprowadzanych z nieruchomosci i ich jako$¢;



4) zawiera¢ informacje o rodzaju i zawartosci dokumentdw, jakie powinna przedtozy¢
osoba ubiegajaca sie o przytgczenie do sieci oraz podmiotach z jakimi nalezy uzgodnic¢
lub do jakich nalezy zgtosi¢ fakt przytaczenia oraz projekt przytacza;

5) wskazywac okres waznosci wydanych warunkow przytgczenia, nie krétszy niz 2 lata.
2. Dokument, o ktérym mowa w ust. 1 moze okreslac:
1) parametry techniczne przytgcza;

2) miejsce zainstalowania wodomierza gtdwnego, wodomierza mierzacego ilos¢ wody
bezpowrotnie zuzytej lub urzadzenia pomiarowego.

§ 12. Kazda nieruchomo$¢ powinna by¢ przytgczona do sieci odrebnym przytaczem
wodociggowym i kanalizacyjnym.

Rozdziat 6.

TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO
USLUG WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

8 13. Ustala sie warunki techniczne, okreSlenie warunkow dostepu:

- przytgcze wodociggu nalezy wykonac z rur PE PN 10 o minimalnej 0 32
- W miejscu wiaczenia do sieci nalezy zamontowac zawor- zasuwe
- uwzgledniC strefe zamarzania gruntu, przebieg i zagtebienie przewodu w gruncie
nalezy prowadzi¢ najkrétszg bezkolizyjng trasa.
- przytacze kanalizacji nalezy wykonac z rury litej PCV o $rednicy 0 160
- nalezny uwzgledni¢ dojazd i dostep do studni rewizyjne;j.
Dostep do ustug wodno- kanalizacyjnych wyznaczaja techniczne mozliwosci instalacji
urzadzen wodno- kanalizacyjnych:
- ich stan techniczny, przepustowos¢, zdolnos¢ produkcyjna, lokalizacja
nieruchomosci.

Rozdziat 7.

SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWOKANALIZACYJINE WYKONANEGO PRZYLACZA

8 14. 1 . W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytgcza przedsiebiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z
wydanymi przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne warunkami
przytaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz z projektem przytacza.

2. OkreSlone w warunkach przytaczenia proby i odbiory czesciowe oraz koncowe sg
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Odbior jest wykonywany przed zasypaniem przytgcza. Wszelkie odcinki przyfacza
ulegajace czesSciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zgtasza¢ do odbioru
przed zasypaniem.



8 15. 1 Po pisemnym zgtoszeniu gotowosci do odbioru przez osobe ubiegajgcy sie
0 przytaczenie nieruchomosci do sieci, przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne
uzgadnia termin odbioru, nie dtuzszy niz 10 dni od dnia pisemnego zgtoszenia.

2. Wyniki préb i odbiorow, o ktérych mowa w 821 ust. 2 sg potwierdzane przez strony
sporzadzanych protokotach.

8 16. 1 Zgtoszenie odbioru technicznego przytgcza powinno zawiera¢ co najmniej:

1) dane identyfikujgce osobe ubiegajacg sie o przetgczenie nieruchomosci do sieci
I adres przytacza;

2) termin odbioru proponowany przez osobe ubiegajgcg sie 0 przytgczenie
nieruchomosci do sieci.

2. Protokdt odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmniej:

ljdane techniczne charakteryzujgce przedmiot odbioru (Srednica, materiat,
dtugos¢, elementy uzbrojenia);

2) skfad i podpisy cztonkéw komisji dokonujacej odbioru;
3) uwagi dotyczace réznic pomiedzy projektem, a realizacjg przyfacza.

3. Zakacznikami do protokotu odbioru koricowego sg atesty, deklaracje zgodnosci badz
aprobaty techniczne materiatbw  wykorzystywanych do budowy przylgcza
wodociggowego lub kanalizacyjnego, dokumentacja projektowa oraz inwentaryzacja
geodezyjna  powykonawcza  wykonanego  przylagcza  wodociggowego  lub
kanalizacyjnego, a takze protokoty kolizji nowo wybudowanych przytaczy z innym
uzbrojeniem podziemnym.

Rozdziat 8.

SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA
CIAGLOSCI UStUG ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ
WODY | WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

8 17. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania
odbiorcow ustug o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w
sposéb zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 3 dni przed planowanymi
przerwami lub ograniczeniami.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma réwniez obowigzek niezwtocznie
poinformowa¢ odbiorcow ustug, w sposdb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych
nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich
trwania przekracza 8 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsiebiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne moze o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowaC wytgcznie
wiasciciela lub zarzadce nieruchomosci, o ile planowany czas trwania przerwy w
dostawie wody nie przekracza 4 godzin.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 16
godzin przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma obowigzek zapewnic



zastepczy punkt poboru wody i poinformowaé o tym fakcie odbiorcow ushug,
wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

8 18 W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametréw dostarczanej wody,
przedsiebiorstwo  wodociggowo - kanalizacyjne ma obowigzek niezwiocznie
poinformowaé o tym fakcie odbiorcow ustug, w  sposéb zwyczajowo przyjety,
w szczegblnosci w lokalnych $rodkach masowego przekazu i na swojej stronie
internetowej.

Rozdziat 9.

STANDARDY OBStUGI ODBIORCOW UStUG, W TYM SPOSOBY
ZAEATWIANIA
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W
SZCZEGOLNOSCI ZAKEOCEN W DOSTAWIE WODY | ODPROWADZANIU
SCIEKOW

8 19. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania
wszelkich istotnych informacji dotyczacych:

1) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w
wode i odprowadzanie Sciekdw;

2) warunkow przytaczenia sie do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej;

3) wystepujgcych zakitdcen w dostawach wody lub odprowadzaniu Sciekow;

4) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych;
5) planowanych przerw w Swiadczeniu ustug.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne udziela informacji za posrednictwem
telefonu, faksu lub elektronicznych Srodkow przekazu, bez zbednej zwhoki.

3. Jezeli prosha o udzielenie informacji zostata przedtozona na pismie, przedsiebiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej samej formie bez zbednej
zwioki, jednak nie dtuzej niz w terminie 14 dni od otrzymania pros$by chyba, ze osoba
zwracajgca sie o informacje wyraznie zaznaczyta, iz informacja ma by¢ udzielona w
jednej z form wskazanych w ust. 2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalenn wymagajacych okreséw dtuzszych niz
terminy wskazane w ust. 2 i przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne przed
uptywem terminow wskazanych w ust. 2 i 3 informuje o tym fakcie osobe, ktora
ztozyta prosbe o informacje i wskazuje jej ostateczny termin udzielania odpowiedzi.
Termin ten w zadnym wypadku nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia ztozenia
proshy.

8§ 20. 1 Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu
wykonywania ustug przez przedsiebiorstwo wodociggowo - Kkanalizacyjne, w
szczegolnosci ilosci ijakoSci Swiadczonych ustug oraz wysokosci optat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemnej, ustnej, telefonicznej, e-mail.
Reklamacja zawiera co najmniej:

1) imie i nazwisko/nazwe firmy i adres odbiorcy ustug;



2) przedmiot reklamaciji;

3) przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacije;
4) numer umowy,

5) podpis odbiorcy ustug.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢
reklamacje bez zbednej zwioki w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia jej
whniesienia. W szczegolnych przypadkach nie wymagajacych dodatkowych ustalen
termin moze by¢ wydtuzony maksymalnie do 30 dni.

4. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne udziela odpowiedzi na reklamacje w
formie pisemne;.

8 21. 1 W siedzibie przedsiebiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego (punktach
obstugi klientow) winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Czernikowo taryfy cen i stawek opfat;

2) tekst jednolity Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekdw
obowigzujgcego na terenie Gminy Czernikowo ;

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne nie ma obowigzku udostepnienia
dokumentow, 0 ktoérych mowa w ust. 1 poza swojg siedzibg, z zastrzezeniem
obowigzku dotgczenia do umowy w chwili jej zawierania aktualnie obowigzujacej

taryfy.

Rozdziat 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

8 22. Woda do celow przeciwpozarowych jest w szczegolnosci dostepna z urzadzen
wodociggowych posiadanych przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne, w
tym z hydrantow przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowe;j.

8 23. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okreSleniem punktow
poboru jest ustalana na podstawie pisemnych informacji skfadanych przez jednostke
strazy pozarnej lub upowaznionego pracownika Gminy w umownie ustalonych
okresach.

8§ 24. Optate za wode do celéw przeciwpozarowych mozna pobiera¢ zgodnie z
obowigzujgcymi taryfami.

8 25. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych,
ktérymi woda jest dostarczana dla innych odbiorcéw ustug, jednostka strazy pozarnej
niezwiocznie przekazuje przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu informacje o
iloSci wody pobranej.



